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CASE STUDY

La divisione ITAD di Iron Mountain ottiene una cancellazione
efficiente dei dispositivi Mac piu recenti con BitRaser

e

Iron Mountain & un leader globale nei servizi di gestione delle informazioni e archiviazione.
Servendo piu di 225.000 aziende in tutto il mondo, tra cui il 90% delle aziende Fortune 1000,
Iron Mountain offre soluzioni complete per la distruzione e gestione dei dati, il remarketing
e il riuso sostenibile. La divisione IT Asset Lifecycle Management (ALM) di Iron Mountain &
specializzata nella fornitura di servizi di disposizione degli asset IT (ITAD). Iron Mountain,
operando in oltre 32 paesi, fornisce servizi sicuri di distruzione dei dati, recupero e rivendita
degli asset IT dismessi, garantendo la protezione e la gestione responsabile

delle informazioni sensibili.

Esigenze aziendali

Iron Mountain ha contattato BitRaser con le seguenti esigenze:

« Cancellazione dei dati da MacBook M2 e modelli pil recenti:

il precedente strumento di cancellazione dei dati era inadeguato per i nuovi dispositivi Mac
con chip Apple Silicon, in particolare i Mac con chip M3 e M2. Era necessario uno strumento
di cancellazione dei dati versatile in grado di gestire tutti i tipi di dispositivi, in particolare

i nuovi MacBook con chip M3, M2 e M1.

 Ottenere la conformita R2 e ISO 27001: Iron Mountain aveva bisogno di una soluzione

soluzione sicura per la cancellazione dei dati che i aiutasse a ottenere la conformita
con la certificazione 1SO 27001 e R2v3.

Soluzione

La divisione ITAD di Iron Mountain cancella ogni mese un numero significativo di
dispositivi Mac, oltre a laptop e desktop. Ha scelto specificatamente

BitRaser Drive Eraser per Mac per garantire la cancellazione completa dei dati

su tutti i dispositivi Mac. Sebbene il suo strumento precedente fosse efficace

per i dispositivi Windows, non era sufficientemente efficace per i nuovi

modelli di Mac, rendendo necessaria la transizione a BitRaser.
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"BitRaser si e distinto per i suoi prezzi
competitivi e le sue funzionalita complete,
come la cancellazione dei dati da

MacBook M2 e M3. Gestisce senza difficolta
le nostre esigenze di cancellazione dei dati,
lasciandoci molto soddisfatti."

Philip Betthauser,
Operations Manager
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Esigenze aziendali

& Pulire i MacBook piti recenti con M3, M2
& Ottenere la conformita ISO 27001

& Mantenere la certificazione R2



Vantaggi di BitRaser

» Compatibilita con diversi dispositivi: BitRaser ha risolto la sfida di Iron Mountain
relativa alla cancellazione efficace dei dati dai MacBook pili recenti e da altre unita,
offrendo una cancellazione senza soluzione di continuita per diversi tipi di hardware.

Compatibilita con diversi dispositivi: in linea con gli standard di certificazione

ISO 27001 e R2, BitRaser ha fornito a Iron Mountain una soluzione certificata per la
cancellazione dei dati, garantendo la conformita e la sicurezza della cancellazione.

Cancellazione dei Mac senza USB: la capacita di BitRaser di cancellare i dispositivi Mac
senza richiedere un'unita USB ha semplificato il processo per Iron Mountain,
migliorando I'efficienza e riducendo la complessita associata al precedente

processo di cancellazione.
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Sfide

La divisione ITAD di Iron Mountain ha dovuto
affrontare alcune sfide legate all'incapacita
dello strumento esistente di cancellare
efficacemente i dati dai dispositivi Mac,

il cui numero era in crescita tra

le risorse dismesse. Cid ha portato

alla necessita di una soluzione piu scalabile
in grado di soddisfare rigorosi standard

di cancellazione dei dati come ISO-27001.

Soluzione

BitRaser Drive Eraser
For Mac

Vantaggi

Iron Mountain ha beneficiato della capacita
di BitRaser di gestire unita e MacBook piu
recenti, garantendo un'efficace cancellazione
dei dati dalle risorse IT.
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