BitRaser

CASE STUDY

Rapid IT Recycling, un'azienda britannica specializzata nello
smaltimento di apparecchiature IT, aumenta la propria efficienza
grazie a BitRaser dopo essere passata da WipeDrive.

Rapid IT Recycling Ltd. & un'azienda leader nel settore ITAD specializzata nel riciclaggio
ecocompatibile e nella distruzione dei dati. Con una competenza che abbraccia l'intero ciclo
di vita dell'hardware IT, Rapid IT offre ai clienti un servizio completo per le loro esigenze IT,
dando priorita alla sostenibilita, alla protezione dei dati e a un servizio clienti eccezionale.
Sono specializzati nella distruzione dei dati sia in remoto che in loco.

Esigenze aziendali

Rapid IT Recycling Ltd. ha contattato BitRaser con le seguenti esigenze:

« Transizione dal software legacy WipeDrive: con l'acquisizione di WipeDrive da parte
di Blancco e la sua successiva interruzione, RapidIT aveva bisogno di uno strumento
affidabile, economico e veloce per I'eliminazione dei dati, in modo da continuare
a far crescere le proprie operazioni senza interruzioni.

« Garantire la conformita con ADISA, ISO 27001 e EU-GDPR: RapidIT aveva bisogno di
un software avanzato per I'eliminazione dei dati che garantisse la conformita con leggi e
normative come EU-GDPR, ADISA e ISO 27001. Con il rafforzamento delle normative sulla
privacy e la sicurezza dei dati, RapidIT aveva bisogno di uno strumento che potesse
soddisfare i requisiti di conformita.

Soluzione

RapidIT Recycling Ltd. ha scelto BitRaser dopo aver testato attentamente le funzional-
ita del software per la cancellazione di unita e dispositivi e aver sperimentato un
servizio clienti eccezionale. RapidIT ha aumentato la propria produttivita e ha ottenuto
prestazioni elevate, in particolare durante la cancellazione di SSD con BitRaser Drive
Eraser. Grazie alla funzione di personalizzazione ISO, € stato possibile standardizzare il
processo di cancellazione dei dati con una cancellazione senza interruzioni.

"BitRaser ha migliorato la velocita di
cancellazione dei nostri SSD, aumentando
I'efficienza produttiva. Il supporto tecnico e
stato reattivo ed efficace, garantendo una
transizione fluida dalla nostra soluzione
precedente. Nel complesso, un'esperienza
molto positiva."
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Vantaggi di BitRaser

» Maggiore velocita di cancellazione degli SSD: BitRaser ha migliorato Sfide
significativamente la velocita di cancellazione degli SSD, rispondendo all'esigenza di RapidIT ha dovuto affrontare il problema
RapidIT di una cancellazione dei dati piu rapida ed efficiente. Cio ha contribuito della cancellazione dei dati dopo la
direttamente all'aumento della capacita produttiva, consentendo a RapidIT cessazione di WipeDrive, necessitando di
di gestire con maggiore facilita volumi piu elevati di dispositivi basati su SSD. una soluzione affidabile e conforme che

si integrasse perfettamente nei flussi
di lavoro esistenti.

Garanzia di conformita: BitRaser ha facilitato il rispetto di normative fondamentali

quali GDPR, ISO 27001 e ADISA. Il processo di cancellazione dei dati certificato ha

garantito che tutti i dati fossero cancellati in modo sicuro, con la conservazione .

della prova della cancellazione in un archivio centrale. Soluzione
BitRaser Drive Eraser

* Assistenza tecnica reattiva: RapidIT ha potuto contare sul team di assistenza tecnica For Mac

molto reattivo di BitRaser, che ha fornito un'assistenza tempestiva e affidabile ogni volta

che era necessario. Questo supporto continuo ha garantito operazioni senza intoppi,

anche quando RapidIT gestiva nuovi dispositivi e modelli.

Vantaggi

RapidIT ha avuto difficolta con I'eliminazione

dei dati dopo l'interruzione di WipeDrive,
AGOSTO, 2024 necessitando di una soluzione affidabile e

conforme che si integrasse perfettamente

nei loro flussi di lavoro esistenti.
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