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CASE STUDY

L'UNESCO di Ramallah (Palestina) ottiene una
cancellazione sicura dei dati con BitRaser

Con 194 Stati membri, I'Organizzazione delle Nazioni Unite per I'Educazione, la Scienza e la
Cultura contribuisce alla pace e alla sicurezza guidando la cooperazione multilaterale in
materia di istruzione, scienza, cultura, comunicazione e informazione. Con sede a Parigi,
I'UNESCO ha uffici in 54 paesi e impiega oltre 2300 persone.

L'ufficio del'UNESCO a Ramallah é stato istituito nel 1997, inizialmente come ufficio di
collegamento. All'inizio si occupava di istruzione e cultura in Palestina. Con il tempo,
ha cominciato a includere anche attivita relative alla comunicazione e a i media.

Esigenze aziendali

L'UNESCO Ramallah ha contattato BitRaser con le seguenti esigenze:

* Garantire la sicurezza dei dati: il precedente software di cancellazione dei dati
utilizzato dall'azienda era incompatibile con i dispositivi mobili e i laptop, a
causa delle preoccupazioni relative alla sicurezza dei dati. Molti modelli piu
recenti di laptop non erano supportati dal precedente strumento di cancellazi-
one dei dati.

Certificato di distruzione: il vecchio software di cancellazione non generava
alcun registro delle operazioni di cancellazione necessario per la conformita
interna. La mancanza di una certificazione adeguata ostacolava il rispetto
degli standard globali di sicurezza dei dati, aumentando il rischio di problemi
legali e di reputazione durante gli audit.

Soluzione:

L'UNESCO di Ramallah ha superato le sfide legate alla cancellazione dei dati
adottando BitRaser Drive Eraser, conforme agli standard DoD 5220.22-M e

NIST 800-88. Il supporto di BitRaser per pit dispositivi, le licenze Internet, la verifica
della cancellazione e i rapporti di cancellazione certificati hanno garantito
all'UNESCO un processo di cancellazione dei dati sicuro e conforme.

"L'UNESCO & molto soddisfatta della solida
soluzione di cancellazione dei dati offerta
da BitRaser, che supporta un'ampia gamma
di dispositivi e funziona tramite
funzionalita basate su Internet e concesse
in licenza. Eliminando la necessita di
rimuovere fisicamente |'unita, consente di
risparmiare tempo prezioso, manodopera
ed energia, fornendo al contempo una
garanzia certificata”.

Aslam Badran, Assistente ICT,
UNESCO.
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Vantaggi di BitRaser

BitRaser ha soddisfatto i requisiti del'UNESCO con una soluzione sicura, affidabile ed

efficiente che ha cancellato i dati sensibili in modo irreversibile.
Alcuni dei vantaggi ottenuti dall'azienda sono stati:

+ Cancellazione completa: BitRaser supporta un'ampia gamma di modelli di laptop e
cancella in modo sicuro i dati dai dispositivi mobili e dai laptop con un archivio
centralizzato nel cloud.

* Aiuta a mantenere la conformita: il software BitRaser supporta gli standard DoD
5220.22-M e NIST 800-88 e fornisce certificati di cancellazione dei dati che aiutano
a soddisfare le linee guida organizzative e normative.

Risultati

« Cancellazione senza problemi su piu dispositivi: BitRaser ha gestito efficacemente
la cancellazione dei dati su vari dispositivi, fornendo un'alternativa sicura alla formattazi-
one o alla rimozione fisica dell'unita.

« Conformita interna ed esterna: I'azienda é stata in grado di cancellare i dispositivi

generare registrazioni di cancellazione, garantendo la conformita sia interna che esterna.
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Sfide

UNESCO

utilizzava un software di cancellazione dei
dati che non generava report di distruzione.
Inoltre, il loro strumento precedente era
incompatibile con molti modelli di laptop
recenti. Avevano bisogno di una soluzione
affidabile per la cancellazione dei dati che
potesse cancellare in modo sicuro i dati da
dispositivi mobili, laptop e Mac, fornendo al
contempo una registrazione dettagliata del
processo di cancellazione.

Soluzione

BitRaser Drive Eraser

Vantaggi

BitRaser ha aiutato UNESCO Ramallah a
cancellare in modo sicuro i dati da vari
dispositivi, inclusi cellulari, laptop e Mac,
generando al contempo report di
distruzione attendibili per soddisfare i

requisiti di conformita.



