
Come cancellare Chromebook 
usando BitRaser per 
Chromebook

BITRASER®

SCARICA BITRASER 
CHROMEBOOK DAL 
GOOGLE PLAY STORE

INSTALLA BITRASER 
E CANCELA I DATI DAL

CHROMEBOOK 

ESEGUIRE
POWERWASH
O FARE RESET

SALVA IL REPORT 
DI CANCELLAZIONE 

NEL CLOUD

In questa guida all'implementazione, condivideremo 
istruzioni dettagliate per cancellare i dati dai 
Chromebook utilizzando 
BitRaser Drive Eraser per Chromebook

BitRaser Drive Eraser per Chromebook è un APK (Android Application Kit) che può 
essere scaricato dal Google Play Store per cancellare in modo rapido ed e�ciente i 
dati memorizzati su un Chromebook di qualsiasi marca o modello, come Google, 
Acer, Lenovo, ecc. Il �le APK viene scaricato e installato sul Chromebook 
che deve essere cancellato.
 L'implementazione è stata suddivisa in 3 fasi per vostra comodità:

Fase 1: Scaricare e installare BitRaser per Chromebook dal Google Play Store
Fase 2: Cancellare il Chromebook con BitRaser Drive Eraser 
Fase 3: Eseguire il Powerwash sul Chromebook

Ethernet o Wi-Fi
Connessione internet:

attivo
Account Google:

Pulisci Chromebook usando BitRaser

BITRASER® DRIVE ERASER FOR CHROMEBOOK

Chromebook da cancellare

Immagine 1: Cerca BitRaser Drive Eraser su Google Play Store

Fase 1: Scarica e installa BitRaser per Chromebook dal 
Play Store di Google
Step 1: Accendi il Chromebook e accedi con il tuo “ID Google”. 

Vai su “Google Play Store” e digita “BitRaser” nella barra di ricerca, quindi premi invio.
Viene visualizzata l'applicazione BitRaser per Chromebook; clicca su “Installa”. 

(Vedi immagine 2)

Nota: 

È necessario accedere al Chromebook con il proprio ID Google. 
L'applicazione non funzionerà se si accede come ospite.



Step 2: Una volta installata l'applicazione, fare clic su “Apri”. (Fare riferimento all'immagine 2) 

Fornisce i passaggi per scaricare il �le immagine ISO del software dal cloud BitRaser.

Step 2: Quindi, clicca sul pulsante per tornare indietro. Si aprirà una nuova �nestra che ti chiederà di inserire le tue credenziali di accesso per 
accedere alla “BitRaser Cloud Console”. Le credenziali ti sono state inviate via e-mail dopo l'acquisto del software. Esistono due modi per 
inserire le tue credenziali di accesso.

• Utilizzo di uno scanner di codici a barre 

• Inserimento manuale delle credenziali

Fase 2: Cancella Chromebook con BitRaser Drive Eraser

Step 1:  l'applicazione richiede “Accesso a tutti i �le”. Fare clic sulla barra di attivazione/disattivazione per concedere all'app BitRaser 
l'autorizzazione a gestire tutti i �le. (Fare riferimento all'immagine 3)

immagine 2: Cerca BitRaser Drive Eraser su Google Play Store

Immagine 3: Consenti a BitRaser di accedere e gestire tutti i file
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Il processo di cancellazione sarà completato in pochi minuti, rimuovendo in modo permanente tutti i dati sensibili dal Chromebook. 
Ora possiamo passare alla fase successiva. 

Immagine 4: Schermata principale di BitRaser Drive Eraser Chromebook

Codice a barre e-mail fittizio Codice a barre password fittizio
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Inserire le credenziali manualmente: 
1. Inserire le credenziali manualmente nell’applicazione di BitRaser per Chromebook.
Una volta che le credenziali vengono inserite, l’applicazione si connetterà automaticamente con BitRaser Cloud. Ora vedrai la schermata 
principale dell'applicazione BitRaser Drive Eraser per Chromebook. Il numero di licenze di cancellazione è visualizzato nell'angolo in basso a 
destra. (Vedi immagine 4)

Esempi di Barcode: 

Step 3 : è possibile selezionare il “Metodo di cancellazione” e la ‘Veri�ca’ in base alle proprie esigenze. Stiamo utilizzando il metodo predef-
inito, ovvero “Veri�ca totale”. Dopo aver e�ettuato la selezione, fare clic su “Cancella”.

Usando uno scanner di codici a barre:

1. Tieni a portata di mano una stampa o una foto del codice a barre contenente le tue credenziali di accesso.

2. Collega uno scanner di codici a barre al Chromebook.
3. Quando viene visualizzata la �nestra di accesso, scansiona i codici a barre del nome utente e della password per inserire 
         automaticamente le tue credenziali. Questa funzione è utile quando, in qualità di ITAD, devi cancellare i dati 
         di più Chromebook contemporaneamente.



Fase 3: Eseguire Powerwash sul Chromebook 

Step 1: una volta completato il processo di cancellazione, verrà visualizzata una richiesta per avviare Powerwash sul Chromebook; 
fare clic su “Cancella ora” e quindi su “Fine” per completare il processo di cancellazione. (Fare riferimento all'immagine 6)

Immagine 6: Finestra di dialogo Powerwash Fare clic su Fine

Immagine 5: Cancellazione del Chromebook in corso

Nota:
 Powerwash è una funzione dei Chromebook che ripristina le impostazioni di fabbrica del dispositivo. L'esecuzione di Powerwash 
è necessaria per completare il processo di cancellazione e rendere il dispositivo pronto per essere riutilizzato.
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Potrai vedere lo stato di avanzamento della cancellazione del Chromebook nella parte inferiore; noterai anche che 1 licenza di cancellazione 
è stata detratta dal tuo conteggio precedente. (Fai riferimento all'immagine 5)

Il processo di cancellazione sarà completato in pochi minuti, rimuovendo de�nitivamente tutti i dati sensibili dal Chromebook. 
Ora possiamo passare alla fase successiva.



Immagine 7: Vai alle impostazioni del Chromebook

Immagine 8: Vai su Preferenze di Sistema, quindi clicca su Ripristina in Powerwash.
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Step 2: Per eseguire Powerwash, clicca sull'icona “Ingranaggio” nel menu ‘Start’ e vai su “Impostazioni” (vedi immagine 7).

Step 3:  Clicca su Impostazioni, quindi vai in fondo alla pagina nel pannello di sinistra �no a “Preferenze di sistema”. 
Ora, nel pannello di destra, scorri verso il basso e clicca su ‘Ripristina’ nell'opzione “Powerwash” (vedi immagine 8).

Nota:
L'opzione Powerwash potrebbe trovarsi nelle impostazioni avanzate, a seconda della versione del sistema operativo in uso.



È possibile visualizzare lo stato di avanzamento dell'operazione di cancellazione delle tracce sullo schermo. (Vedere immagine 8).

Una volta completata la cancellazione, sarà necessario riavviare il sistema. 

È possibile selezionare l'opzione “Riavvia ora” o “Riavvia più tardi” in base alle proprie esigenze. (Vedere immagine 9).

I dati presenti sul tuo Chromebook sono stati cancellati in modo permanente e irreversibile. Ora puoi rivendere, smaltire o riassegnare il 
dispositivo senza preoccuparti di eventuali fughe di dati. Lo stato della cancellazione può essere veri�cato tramite un report di 
cancellazione Chromebook a prova di manomissione che viene salvato automaticamente sul tuo account BitRaser Cloud.

Step 5 : Il Chromebook si riavvierà e ti chiederà di “Ripristinare questo Chromebook”, clicca su ‘Powerwash’. (Vedi immagine 9). 

Quindi, clicca su “Continua” per avviare Powerwash. (Vedi immagine 10).

Immagine 9: Fare clic su Powerwash per ripristinare il Chromebook

Immagine 9: Fare clic su Continua per eseguire il Powerwash

BitRaser e Stellar Data Recovery sono marchi registrati di Stellar Information Technology Pvt. Ltd. 

© Copyright Stellar Information Technology Pvt. Ltd. Tutti i marchi sono riconosciuti.

BITRASER® DRIVE ERASER FOR CHROMEBOOK
Pulisci Chromebook usando BitRaser


