
BitRaser Mobile Eraser - cancellare dispositivi iOS

Questa guida ti accompagna passo dopo passo nella diagnosi dei dispositivi iOS con 
versioni iOS 9.0 e successive, come iPhone 13, iPhone 13 Pro, iPhone 13 Pro Max, 
iPhone 13 mini, iPhone 12 Pro, iPhone 12 Pro Max, iPhone 12 mini, iPhone 12, 
iPhone 11 Pro Max, iPhone 11, Apple iPhone XR, Apple iPhone XS Max ecc. e iPad® 
utilizzando il software BitRaser Mobile Eraser & Diagnostics.

FASE 1 (Una sola volta) 1 MINUTO

Scarica il �le eseguibile BitRaser Mobile Eraser dall'e-mail 
ricevuta dopo l'acquisto.

Lancia e avvia lo strumento BitRaser Mobile Eraser & Diagnostics dopo aver 
completato l'installazione. Queste istruzioni ti aiutano a iniziare a cancellare 
i dati dai dispositivi iOS in meno di 5 minuti.

Installa lo strumento BitRaser Mobile Eraser sul dispositivo Windows.

FASE 2 (Una sola volta) 4 MINUTI

FASE 3

Nota: 
 Il tempo totale necessario per la cancellazione dei dati da un dispositivo varia 
in base alla sua capacità di archiviazione e allo standard di cancellazione scelto.

FASE 1

FASE 2

Scarica il �le eseguibile di BitRaser Mobile Eraser: 

Installare lo strumento BitRaser Mobile Eraser sul computer Windows: 

STEP 1 Clicca sul link per il download dell'applicazione ricevuto via e-mail 
dopo l'acquisto. In alternativa, puoi anche scaricare il �le di installazione 
accedendo alla sezione di supporto nel tuo account Cloud.

STEP 1 Fare doppio clic sul �le eseguibile per avviare il processo di installazione.

STEP 2 Fare riferimento alle schermate seguenti per completare l'installazione.

STEP 2 Una volta completato il download, estrai il �le di installazione 
dal �le ZIP e avvia l'installazione nella cartella prede�nita.

REQUISITI

Processore:
Compatibile con Intel (x86, X64)

RAM: 
minimo 4 GB (8 GB raccomandati)

Hard Disk:
1 GB di spazio libero nel 
volume di avvio

Sistema operativo:
Windows 11, 10, 8.1, 8, 7

Versione iOS per la cancellazione o 
la diagnostica dei dispositivi: tutte 
le versioni sono supportate
per la cancellazione

Versione Android per la cancellazione 
o la diagnostica dei dispositivi: 
5.0 e successive



STEP 3  Accetta il contratto di licenza e clicca su “Avanti”.

STEP 4 Seleziona il percorso per l'installazione.

STEP 5 Vedrai una barra di avanzamento che mostra lo stato 
del processo di installazione. 



STEP 6 L’installazione del software è stata completata. 

STEP 1 Accedi al tuo account Cloud per acquisire le licenze acquistate. 
Una volta stabilita la connessione, lo stato apparirà come “connesso”.

STEP 2 Clicca OK 
(Seleziona la casella di controllo dell'accesso automatico, in modo 
che al prossimo avvio dello strumento l'applicazione si connetta 
automaticamente all'account cloud)

FASE 3

Lancia e avvia BitRaser Mobile Eraser & Diagnostics per avviare 
il processo di cancellazione:



STEP 3 Collegare il dispositivo iOS al computer tramite cavo USB. Lo standard di 
cancellazione prede�nito è preselezionato. È possibile modi�care lo standard di 
cancellazione in base alle proprie esigenze. 

STEP 4 Fare clic sul pulsante Avvia come mostrato di seguito per avviare 
il processo dopo aver fatto clic sul messaggio di conferma sull'iPhone o sul dispositivo iOS.

STEP 5 Il processo di cancellazione inizierà sul dispositivo una volta 
cliccato sul pulsante “Avvia”. L'applicazione eseguirà una cancellazione 
sicura e ripristinerà il sistema iOS sul dispositivo.

STEP 6 Il processo di cancellazione è stato completato sul dispositivo iOS. 
Dopo aver completato con successo un'operazione di cancellazione, 
l'interfaccia del software visualizzerà lo stato �nale “Completato” 
per tutti i dispositivi cancellati.



I report di cancellazione �rmati digitalmente per tutti i dispositivi 
cancellati verranno salvati automaticamente sul tuo account 
BitRaser Cloud. Puoi anche visualizzare i report 
di cancellazione dalla scheda “Report”.


