BitRaser

CASE STUDY

L'azienda leader nel settore IT Alternativa Tecnologica si affida
a BitRaser® per le sue esigenze di cancellazione dei dati.

Alternativa Tecnologica SAC (ATSAC), azienda peruviana con oltre 300
dipendenti, € leader di mercato nella fornitura di soluzioni complete nel
campo delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione.

Esigenze aziendali

ATSAC utilizzava strumenti di cancellazione dei dati come CCleaner ed
Eraser, ma non era in grado di rispettare le leggi in quanto questi software
non forniscono un certificato di cancellazione dei dati come BitRaser. Si sono
rivolti al nostro team con le seguenti necessita:

1. Conformita alle normative: ATSAC voleva un software di cancellazione dei
dati in grado di cancellare i dati in modo definitivo e di aiutarli a rispettare le
normative internazionali sulla privacy dei dati.

2. Certificato di cancellazione: I'azienda richiedeva una registrazione della
distruzione dei dati sotto forma di certificati a prova di manomissione.

3. Rapporto qualita-prezzo: ATSAC aveva un gran numero di dispositivi da
cancellare e cercava una soluzione economica che fornisse la migliore
cancellazione dei dati della categoria.

Soluzione

Il team di BitRaser ha suggerito il software Drive Eraser ad ATSAC
dopo aver compreso attentamente i sistemi di archiviazione dei dati
e identificato le posizioni in cui doveva essere eseguita la
cancellazione dei dati. Il software BitRaser per dischi puo
rapidamente cancellare i dispositivi con HDD e SSD generando
report automatici e certificati di cancellazione che vengono salvati in
tempo reale in un repository cloud centralizzato.

"Hanno molte informazioni sui
prodotti sul loro sito web, il processo
di acquisto & molto semplice, hanno
un'assistenza che risponde
rapidamente a qualsiasi domanda, e
lo strumento & facile da usare e per
tenere traccia delle licenze utilizzate.
Il supporto e buono, lo forniscono in
diverse lingue, in modo molto
cordiale, & personalizzato e i tempi di
risposta sono abbastanza veloci, in
sintesi, l'esperienza & stata molto
buona."

Jorge Gomez , Manager commerciale
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Vantaggi di BitRaser

1. Cancellazione completa dei dati: BitRaser € un software professionale per
la cancellazione dei dati in grado di cancellare i dati da vari dispositivi di
archiviazione. L'ATSAC, in qualita di fornitore di servizi, puo utilizzare BitRaser
per fornire ai propri clienti servizi di cancellazione dei dati sicuri e conformi.

2. Ottenere la conformita: ATSAC ha trovato facile accedere ai rapporti sulla
distruzione dei dati e ai certificati di cancellazione utilizzando la console cloud
di BitRaser. Questi certificati di distruzione fungono da audit trail e aiutano a
rispettare la conformita.

3. Conveniente: BitRaser offre i prezzi piu competitivi rispetto ad altri
software di cancellazione dati professionali e certificati di cancellazione.

4. Interfaccia utente semplice: BitRaser ha un'interfaccia utente semplice e
intuitiva che facilita I'utilizzo del software da parte dei fornitori di servizi IT
come ATSAC. Il software offre procedure che guidano l'utente passo passo nel
processo di cancellazione dei dati, assicurando che non venga saltato nessun
passaggio importante.
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Sfide

ATSAC aveva bisogno di un
software certificato e sicuro, in
grado di cancellare le unita e i
dispositivi senza possibilita di
recupero. Inoltre, cercava una
soluzione economica e adatta al
loro budget. L'aspetto ancora piu
importante per l'azienda era che il
software fosse in grado di generare
certificati di distruzione dei dati,
fondamentali per garantire la
conformita alle normative.

Soluzione

BitRaser Drive Eraser

Vantaggi

Cancellazione garantita di qualsiasi
unita o dispositivo. Certificati di
distruzione firmati digitalmente a

prova di manomissione.





